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Florida, 22 oct.- La especialista de Atención Ciudadana del Ministerio del Comercio Interior de Cuba, Yamila
Gatorno Cedeño, inició una visita de trabajo al municipio de Florida, como parte del proceso de control a la
provincia de Camagüey. La jornada de este martes incluyó el análisis de indicadores clave en entidades locales
vinculadas al comercio y la atención a la población.

La funcionaria estuvo acompañada por Miguel Zoca Martínez, director Provincial de Comercio con funciones
estatales, Yadria Vázquez Recio, directora de Organización y Sistemas del Grupo Empresarial de ese sector en
Camagüey, junto a Bárbara López Peña y otros directivos de esa empresa en Florida.

Entre las entidades visitadas se encuentran el Sistema de Atención a la Familia (SAF) Los Pinos, perteneciente a
la Unidad Empresarial de Base Rincón Criollo, y el Proyecto de Desarrollo Local El Floridita, entidades
consideradas referentes en la prestación de servicios a la comunidad.

Durante el recorrido se evaluaron aspectos relacionados con la calidad de la atención al consumidor, el
cumplimiento de los indicadores económicos, la comunicación institucional y las respuestas a las quejas de la
poblacion.

La visita de Gatorno Cedeño a Florida forma parte de las acciones de seguimiento y control que desarrolla el
Ministerio del Comercio Interior en todo el país con el objetivo de fortalecer la gestión pública, elevar la
eficiencia de los servicios y garantizar una atención más cercana y efectiva a la ciudadanía.
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