Perfeccionamiento del Comercio: Menos «baches» en La Carretera

Carretera

Hace poco tiempo tenia tantos baches la proteccién al consumidor en latienda de viveres nombrada La
Carreteta, del poblado de Pina, en € centro de la provincia de Ciego de Avila, que Trabajadores pretendio -y o
logré- rebachar con la opinion € mal trato al cliente.

Otravez trata el mismo tema, pero con un enfoque aleccionador, en €l preciso momento que se celebra este 18
de noviembre, la sesion final de la Segunda Conferencia Nacional del Sindicato de Trabajadores del Comercio,
la Gastronomiay los Servicios.

Justamente, un asunto de obligada reflexion fue eliminar las imperfecciones del nuevo proceso que aglutinaa
establecimientos del sector en Unidades Empresariales de Base.

Esaideade perfilar unaactividad muy vinculada ala atencién a pueblo, desentonaba con las multiples quejas
gue rodaban por La Carretera que a muchos clientes le pasaban «carretas» y «carretones» ala esperaen lacola
de los alimentos normados por lalibreta de abastecimiento.

Alli seviolaba el horario del cierre de la unidad los domingos, por 1o que varias personas se quedaban sin € pan
que a otros ciudadanos beneficiaba la administracion alavista, incluso, de un funcionario de la Empresa
Municipal de Comercio, y no pasaba nada.

Esano erala Unica jugada de engafio a consumidor, también en el pesgjey en €l vuelto sucedian cosas alahora
de despachar €l arroz, los huevos, €l azlcar, € aceite y demas renglones bési cos destinados a la canasta familiar.

Por supuesto que esas violaciones no constituian tareas del proceso de perfeccionamiento del Comercio. Al fin,
se asfaltaron los baches en latienda de viveres La Carretera, a sustituir alamayoria de los bodeguerosy a su
administrador.

Opinan Gerardo, Alipio, Vadés, Mahely y otros consumidores que hoy es dindmica, organizaday con mejor
trato la prestacion del servicio, laleche no tiene tanta aguay se cumple ali unavigjay olvidada consigna: El
cliente sempre tiene larazon.
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