Convoca Centro de Gestion del Conocimiento a
Diplomado Gestion del Cambio Organizacional

Centre de Gestidndel-Conocimiento

El Centro de Gestién del Conocimiento del Comercio Interior convoca a la segunda
edicién del Diplomado Gestién del Cambio Organizacional, en un contexto donde se
producen cambios socioeconémicos que influyen de forma directa en la poblacién de
manera general y en las empresas de forma particular. La ciencia e innovacién, la
informatizacion, la entrada de nuevos actores econédmicos y las medidas que
recrudecen el bloqueo promueven el cambio en las organizaciones.

Como parte de estos cambios, el comercio interno en Cuba estd llamado a realizar
grandes transformaciones, las que se concretan en el proceso de perfeccionamiento
gue se lleva a vias de hecho desde el afio 2020 y se expresa en el reordenamiento
de la red minorista, la modernizacién del comercio, la implementacién de un sistema
de gobierno basado en ciencia, innovacion y tecnologia; asi como la informatizacién
en el sector con la promocidn del comercio electrénico, entre otros.

Los argumentos expuestos revelan la necesidad de este programa de Diplomado ya
gue los temas que se proponen en el curriculo les proporciona a los profesionales
del comercio las bases necesarias, desde la teoria y la practica, para el fomento de
una actitud positiva y proyectiva hacia el cambio en la organizacién viendo este
ultimo como una herramienta que favorece la promocién de la eficiencia del capital
humano en las empresas para la busqueda del éxito y de una mayor competitividad.

La estructura del programa de los cursos responde a la esencialidad y
profesionalizacion de los contenidos; en este orden se propicia la educacién en
valores, tales como responsabilidad, honestidad, colaboracién, compromiso con la
sociedad, modestia, asumir una posicién critica y otros valores inherentes a los que
aspira la sociedad.

El egresado del programa del diplomado Gestién del Cambio Organizacional después
de haber cumplido con las exigencias académicas establecidas, y apropiarse de los
conocimientos cientifico-técnicos y habilidades que requieren los profesionales del
comercio sea capaz de transformase a si mismo y al comercio en correspondencia
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con los cambios socioecondmico que se dan en el pais. En este orden, una vez que
haya identificado las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades de la
organizacién deberda propiciar el cambio para el logro de la calidad e innovacién y
con ello influir en la productividad y el desempefio del capital humano.

El programa del diplomado estd estructurado en cursos obligatorios y opcionales de
acuerdo con los objetivos, incluye el tratamiento de tematicas esenciales de
contenido tedrico-practico el que, en conjunto con el desarrollo de actividades
independientes, contribuye a la formacién de un egresado capaz de comprender y
valorar los cambios organizacionales que se dan en el comercio interno.



