Retos y desafios de la inteligencia artificial para
los procesos del comercio
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Con una conferencia titulada "Retos y desafios de la inteligencia artificial para los
procesos del comercio", impartida por los Doctores en Ciencia Pedro Yosvany e
lleana Pérez, iniciaron las celebraciones por el sexto aniversario del Centro de
Gestidn del Conocimiento (CGC) del Ministerio de Comercio Interior.

En el encuentro, presidido por el viceministro primero Yosvany Pupo Otero y Niurka
Alvarez Vila, funcionaria de la secretaria del Consejo de Ministros, entre otras
personalidades, se destacd el tema del comercio electrénico, como fruto del
desarrollo de las tecnologias en los modos de actuacién del sistema del comercio.

Resaltaron la necesidad de ir a la par del desarrollo econdmico del pais y el uso de la
inteligencia artificial en la gestidon del comercio, por lo que el tema sera tratado, en
otras ocasiones, dentro de los programas del Centro.
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Sobre el uso de las tecnologias en el sector, subrayaron que el Mincin corresponde
su trabajo con la voluntad politica impulsada en el pais.

En sus palabras, el viceministro primero destacé que se debe tener una visidon que
debe ir mas alld del comercio de subordinacién local y emplear la inteligencia
artificial, destacando que se debe buscar més informacién sobre el tema y
particularizar su vinculo con el comercio.

Pupo Otero expresd que el tema de la inteligencia artificial se debe evaluar, en el
sistema del comercio, a partir de los procesos que se estan desarrollando; no
obstante, en cuestiones relacionadas con la logistica y la cadena de suministros,
estamos obligados a aplicar la inteligencia artificial.



