¢Podremos comprar digitalmente los «mandados» desde la casa?

bodega

Una de las aspiraciones del Ministerio de Comercio Interior (Mincin), como parte del proceso de
perfeccionamiento del sector, esimpulsar €l desarrollo de labodega digital y lalibreta de abastecimiento virtual.

Estameta, si bien esambiciosay alin esta en desarrollo, es parte de latransformacioén digital en el paise
impulsara el tan necesario comercio e ectronico.

Rodolfo Cabrera Morales, director de Informatica del Mincin, comentd a Granma que este proyecto esta muy
relacionado con lainformatizacion del Registro de Consumidores (las [lamadas Oficodas), pues usa el sistema
Oregi como base.

Explicd que labodega virtual tiene como objetivo establecer un control en la adquisicion de los productos de la
canasta familiar normaday |os articulos normados controlados; se hacen las compras virtuales de «los
mandados» de formaremotay se actualiza al bodeguero, en el sistema, mediante dispositivos moviles, por 1o que
puede tener €l control de quién compra, quién pagay la cantidad de productos que adquiere.

Agregdb que tiene un sistema de notificaciones de los productos que lleguen alabodegay lafechade
vencimiento de estos y de las dietas médicas, ademés de un acceso estadistico como forma de control paralos
establecimientos.

Deigual forma, destacé Cabrera Morales, el consumidor podra elegir como opciones adicionales € preempague
de los productosy €l servicio de mensgjeria.

De acuerdo con Inalvis Smith Luben, viceministradel Mincin, en declaraciones a este diario, este proyecto esta
concebido por etapas y «no estamos pensando se despliegue en d total de las bodegas. La practica nos dird como
se implementara gradua mente».

Esta misma bodega virtual, acotd, estard asociada a la libreta de abastecimiento digital. Incluso, se evallala
opcién de que quien se acoja a esta modalidad no podra contar con unalibretafisica.

Esto implica que, cuando se marque el producto solicitado, se rebaje del inventario de forma automatica, porque
llegaa control deinventario existente en el almaceén.

Refirio que, antes de llegar ala concrecion de este proyecto, es necesario primero hacer un trabajo previo con un
grupo de consumidores, que integraran las pruebas piloto de este sistema, para conocer la voluntad de participar
en laexperiencia, y con los dependientes para familiarizarlos con la plataforma.

LAISLA DE LA JUVENTUD COMO MODELO

La Empresa de Comercio del territorio pinero tiene implementado en el 100 % de sus establecimientos
comerciales el servicio de pagos mediante las pasarelas por codigos gr estaticos por ambas plataformas (EnZona
y Transfermovil), sefid ¢ Y arisleydis Rodriguez Rives, directora de la entidad.

Agreg6 que, teniendo en cuenta que aproximadamente el 95 % de los jubilados y pensionados cuentan con
tarjetas magnéticas y ho muchos con dispositivos moviles, la entidad se propuso implementar en las 63 bodegas
del territorio el pago mediante los Terminales de Punto de Venta (POS).



Esto senté las bases parainiciar por el Municipio Especial, unavez setermine € sistema, un despliegue de la
bodega digital y lalibreta de abastecimiento virtual.

En estos momentos, refirié Rodriguez Rives, avanza en la bodega El Cauto —con un total de 498 nucleosy 1 311
consumidores— el desarrollo del sistema de reservacion via online de la compra de la canasta familiar normaday
otros servicios de venta ala poblacién, tanto de los productos controlados, como de los liberados, con la opcion
de mensgjeriay el preempague.

«Ademas de estos servicios, nos encontramos programando un sistema de ventas online también con la
modalidad de una Bodega Virtual», preciso.

Aungue no existe alin la fecha de culminacion del novedoso sistema, comentd que el mismo debe cumplir ciertos
pardmetros de seguridad y debe enlazarse con otros con |os que opera el Mincin para poder tener un mejor
control de los nlcleosy de los consumidores que tienen dietas médicas, entre otros requisitos.

En este sistema, puntualizo la Directora de la Empresa de Comercio de Isla de la Juventud, hemos avanzado
hasta la creacién de las areas, tipo de producto, la cantidad para adquirir y €l valor de laventa, paraal final poder
solicitar €l acceso ala APl (interfaz de programacion de aplicaciones) de EnZonay Transfermovil paraque €
consumidor, mediante el codigo QR generado por estas plataformas, pueda efectuar su pago.

Esta modalidad de Bodega Virtual llevaraincluida una libreta de abastecimiento digital, que tiene digitalizada la
cantidad de consumidoresy el nimero de nucleos que corresponde.

En este punto, sefial6 que el proyecto concibe que solo € jefe de niicleo, registrado en e sistema, marcaraen la
casilla que corresponde al mes de la comprala cantidad que desea adquirir, seguin el nUmero de consumidores de
su libreta de abastecimiento.

Una vez presentada esta propuesta, € lector podria decir que se trata de «ciencia ficcion». Es ambicioso, si, pero
ya se dan los primeros pasos. No se puede perder de vistala complejidad de los sistemas con que trabaja
Comercio Interior y su impacto en las |lamadas Oficodas.

Lo cierto es que el perfeccionamiento del sistemaavanzay, en consecuencia, latransformacion digital del pais.
Solo queda esperar por la culminacién de esta propuestay, quién sabe si, en menos de |o que pensamos,
estaremos comprando los mandados, desde el teléfono y en la casa.
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